Правила записи на первичный прием /консультацию/ обследование
На прием к врачу пациент может записаться через электронную регистратуру: по телефону, через интернет, инфомат, при непосредственном обращении в регистратуру.
На прием к участковому врачу запись осуществляется в день обращения, на следующий день или в любой другой день, по желанию пациента, в соответствии с расписанием приема врача.
При телефонном обращении необходимо предоставить следующую обязательную информацию о себе:
· ФИО;
· единый номер полиса ОМС, страховой номер индивидуального лицевого счета застрахованного лица в системе персонифицированного учета Пенсионного фонда РФ,  паспортные данные (свидетельство о рождении для пациентов младше 14 лет);
· номер контактного телефона, адрес электронной почты (при наличии).
Гражданин сообщает работнику медорганизации специализацию и ФИО врача, к которому необходимо записаться на первичный прием, и желаемую дату и время приема. На основании сведений, полученных от гражданина, регистратор вносит реестровую запись.
Запись на прием к узкому специалисту должна быть обеспечена в течение пяти-десяти дней с момента обращения.
Пациент при обращении на прием должен предоставить о себе следующую информацию:
· фамилия, имя, отчество
· единый номер полиса ОМС
· номер контактного телефона
При личном обращении в регистратуру пациент должен предоставить:
· документ удостоверяющий личность
· единый номер полиса ОМС

