[bookmark: _GoBack]О правилах записи на первичный прием/консультацию/обследование
в поликлинике ГБУЗ СК "Пятигорская ГКБ № 2"

Работа поликлиники ГБУЗ СК "Пятигорская ГКБ № 2" организована в две смены:
· в рабочие дни с 7.00 до 19.00 часов, с оказанием неотложной помощи ежедневно.
· в выходные и праздничные дни:
· суббота — дежурный терапевт и дежурный акушер-гинеколог с 8:00 до 14:00;
· воскресенье — дежурный терапевт с 8:00до 14:00.
Регистратура и процедурный кабинет работают ежедневно с 7:00 до 19:00, в выходные дни с 8:00 до 14:00.
Все пациенты обслуживаются по талонам. Срок ожидания приема:
· терапевт, акушер-гинеколог, стоматолог — в день обращения;
· врачей-специалистов в день обращения или на следующий;
· прием беременных и пациентов с неотложными состояниями по обращению;
Поликлиника имеет флюорограф, работающий ежедневно с 8:00 до 15:30.
При состояниях, требующих срочного медицинского вмешательства (несчастный случай, травма, другие состояния и заболевания, угрожающие жизни или здоровью гражданина или окружающих его лиц), медицинская помощь оказывается вне зависимости от места проживания (регистрации) пациента.
При первичном или повторном обращении пациент или его законный представитель обязан представить документ, удостоверяющий личность (паспорт) и действующий страховой полис пациента. В регистратуре поликлиники при первичном обращении на пациента оформляется медицинская карта амбулаторного больного, в которую вносятся следующие сведения о пациенте: фамилия, имя, отчество (полностью), пол, дата рождения (число, месяц, год), адрес по данным прописки (регистрации) на основании документов, удостоверяющих личность, серия и номер паспорта, серия и номер страхового медицинского полиса, СНИЛС.
Терапевтическое отделение
Запись на прием к врачам терапевтического отделения поликлиники осуществляется путем:
· обращения по телефону 98-50-76;
· записи через интернет;
· непосредственного обращения в регистратуру терапевтического отделения, находящуюся в левом крыле первого этажа поликлиники.
Время работы регистратуры:
РАБОЧИЕ ДНИ — С 7:00 ДО 19:00;
В ВЫХОДНЫЕ И ПРАЗДНИЧНЫЕ ДНИ С 8:00 ДО 14:00.
Женская консультация № 3
Запись на прием к врачам женской консультации поликлиники осуществляется путем:
· обращения по телефону 40-52-25;
· записи через интернет;
· непосредственного обращения в регистратуру женской консультации, находящуюся в правом крыле первого этажа поликлиники.
Время работы регистратуры:
РАБОЧИЕ ДНИ — С 7:00 ДО 19:00.
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