[bookmark: _GoBack]Существует 100% предварительная запись ко всем врачам, в том числе узким специалистам, лично, при обращении в регистратуру, по телефону, инфомат, через интернет. Срок ожидания первичной медико-санитарной помощи в неотложной форме не превышает 2 часа с момента обращения пациента. Срок ожидания приема врача-терапевта не превышает 24 часа с момента обращения, срок проведения консультаций врачей-специалистов не превышает 14 календарных дней со дня обращения пациента. Срок проведения диагностических инструментальных и лабораторных исследований не превышает 14 календарных дней со дня назначения.
