График приема по личным вопросам в БУЗОО «ГКБ № 11»
	ФИО
	Должность
	День недели, время 
	Кабинет
	Телефон

	Лисичкина 
Анна Владимировна
	Главный врач
	понедельник 
с 15-00 до 16-00 часов
	312
	28-42-62
8-913-611-38-18

	Никитин 
Алексей Сергеевич
	Заместитель главного врача по медицинской части
	вторник, четверг с 15-00 до 16-00 часов
	стационар 
4 этаж
	61-64-60

	Джамединова
Бахыткуль Базарбаевна
	Заместитель главного врача по поликлиническому разделу работы
	среда 
с 11-00 до 13-00 часов
	217
	28-42-27

	Короткова 
Анжела Александровна
	Заместитель главного врача по КЭР
	ежедневно с 11-00 до 15-00 часов, кроме среды (по средам с 8-00 до 14-00 по адресу: ул. Краснознаменная, д. 8
	225
	61-78-20

	Точиленко Татьяна Николаевна
	заведующий поликлиникой № 2 
ул. Краснознаменная, д. 8
	понедельник  
с 14-00 до 17-00 часов
	1
	60-01-68


	Если  Вы хотите обратиться к главному врачу или руководителям структурных подразделений нашего учреждения, то Вы можете:
1. Направить обращение почтой по адресу: 644105, город Омск, ул. Нахимова, д. 55.
1. Обратиться лично в приемную главного врача, ежедневно с 8:30 до 17:00 часов (перерыв с 12:30 до 13:00 часов), кроме выходных и праздничных дней.
1. [bookmark: _GoBack]Направить обращение Факсом по телефону: (3812) 28-42-62.
1. Прислать обращение по электронной почте muzgkb11@mail.ru или на официальный сайт  http://www.gkb11-omsk.ru/
1. Воспользоваться установленным в холле поликлиники ящиком для сбора письменных обращений граждан. Выемка обращений граждан из ящика производится ежедневно (за исключением выходных и праздничных дней) в 9:00 часов.
	Ваше обращение, направленное вышеуказанными способами, будет рассмотрено в установленный законом срок.
При обращении укажите желательный способ получения ответа (лично, электронная почта, обычная почта, факс).
